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ตัวชี้วัดดาน IV-1 ผลดานการดูแลสุขภาพ 
มิติคุณภาพ (1) ตัวชี้วัดสำคัญดานการดูแลผูปวย 
รหัสตัวชี้วัด 010137 
ชื่อตัวชี้วัด 37. ตนทุนเฉลี่ย OPD และตนทุน IPD 

คำนิยาม 1. หนวยบริการ หมายถึง โรงพยาบาลศนูย โรงพยาบาลทั่วไป ขนาดไมเกิน 700 เตียง 

2. ตนทุนบริการ หมายถึง ตนทุนผูปวยนอกและผูปวยในรวมทุกสิทธิ (total cost) 
ตอหนวยน้ำหนัก โดยผูปวยใชจำนวนครั้ง ผูปวยในใช Adj.RW 
ที่คำนวณจากขอมูลในบัญชีเกณฑคงคาง ในลักษณะ Cost to charge โดยราคา charge 
ใชราคาลูกหนี้ OPD และลูกหนี้ IPD ที่กลุมประกันสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข 
ไดแจงใหทุกหนวยศึกษาแลว 
3. เกณฑเฉลี่ยกลุมระดับบริการ หมายถึง 
คาเฉลี่ยเลขคณติรวมคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (mean+1SD) โดยกำหนดตนทุน 
ผูปวยนอกและผูปวยใน หากคาใดคาหนึ่งเกินเกณฑจะถือวาไมผานเกณฑ 

4. กลุมระดับบริการ หมายถึง 
กลุมของโรงพยาบาลสงักัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
ที่สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขกำหนดและเผยแพรในเว็บไซต 

กลุมประกันสุขภาพ ไดกำหนดเกณฑการจำแนกกลุมระดับบริการ ตามประกาศของ 
www.higthai.org และhttp://hfo.cfo.in.th  ผลการวิเคราะห 
ตนทุนตอหนวยตองไมเกินเกณฑเฉลี่ยกลุมระดับบริการเดียวกัน 
หากเกินเกณฑเฉลี่ยกลุมระดับบริการเดียวกัน จะตองดำเนินการดังนี้ 

    4.1 
จัดทำแผนงานแกไขปญหาและพัฒนาประสิทธิภาพการควบคุมคาใชจายของหนวยบริการ 

    4.2 ดำเนินการตามแผนงาน โดยมี 2 องคประกอบ คือ 

           1. การจัดการระบบบริการเพ่ือใหมีตนทุนบริการลดลง 
หรือการใชทรัพยากรรวมกันเพ่ือลดการลงทุน 
รวมถึงการบริหารระบบคลังและการจัดซื้อรวมเพ่ือลดตนทุน 

           2. ควบคุมคาใชจายของหนวยบริการ 
ตามปญหาของแตละหนวยซึ่งมีคาใชจายสูงในหมวดตางๆ กัน โดยตนทุนรวม (Total 
Cost)  ที่ประกอบดวย ตนทุนคาแรง (Labor cost : LC) ตนทุนวัสดุ (Material cost : 
MC) ตนทุนลงทุน (Capital cost) ตนทุนดำเนินการ (Operating cost : OC ) 
ใหลดลงอยางเหมาะสม และทำใหตนทุนตอหนวย 
ไมเกินคาเฉลี่ยรวมคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (ไมเกิน mean+1SD ) 
ของกลุมหนวยบริการระดบัเดียวกัน 

เกณฑเปาหมาย 1. ตนทุนบริการ OPD ไมเกิน (Mean+1SD) = 1,260.12  บาท 

2. ตนทุนบริการ IPD ไมเกิน (Mean+1SD)   = 27,404.03  บาท  

วัตถุประสงค เพ่ือควบคุมตนทุนการใหบริการไมสูงเกินคามาตรฐานที่กระทรวงกำหนด 

ประชากรกลุมเปาหมาย ผูรับบริการในโรงพยาบาลเจาพระยาอภัยภูเบศร 
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วิธีการจัดเก็บขอมูล สงขอมูลบัญชีเกณฑคงคาง และขอมูลประกอบงบการเงิน เขา web กระทรวงสาธารณสุข 

http://hfo65.cfo.in.th  

แหลงขอมูล งบการเงิน ขอมูลดานเวชสถิติของโรงพยาบาล และ http://hfo65.cfo.in.th  

รายการขอมูล 1 A = รายได หรือ ราคา Charge (หมวด 4) มาจากรายไดจาการใหบริการทุกสิทธิทั้ง 

OPD & IPD (ไมรวมรายไดเงินงบประมาณทุกประเภท รายไดระหวางกัน 
รายไดบริจาคและรายไดที่ไมเกี่ยวกับการใหบริการ ) 

รายการขอมูล 2 B = คาใชจาย (หมวด 5)  มาจากคาใชจายที่เปนคาแรง (LC)  งบดำเนินงาน (MC) 
และงบลงทุน คาเสื่อมราคา คาตัดจำหนาย (CC) (ไมรวมหนี้สูญและหนี้สงสัยจะสูญ) 

รายการขอมูล 3 C = A ÷ B เปนการคำนวณสัดสวนคาใชจาย OPD  และ IPD  นำสัดสวนของรายไดในหมวด 
4 ไปเปนเกณฑการแบงสัดสวนของคาใชจาย   

* รายได (Charge) คือ รายไดการใหบริการ (หมวด 4) 

* ตนทุน (Cost) คือ หมวดคาใชจาย (หมวด 5) 

รายการขอมูล 4 D = จำนวน Visit เปนจำนวนครั้งของผูรับบริการ OPD ทุกราย ทุกสิทธิ 

รายการขอมูล 5 E = น้ำหนักสัมพัทธท่ีปรับคาแลวรวม (Sum of Adj.RW) หมายถึง 
ผลรวมของคาน้ำหนักสัมพัทธท่ีปรับคาแลว (Adj.RW) ของผูปวยในทุกราย 
ทุกสิทธิ์ในชวงเวลาที่กําหนด  

สูตรคำนวณตัวชี้วัด 1. ตนทุนบริการ OPD = C (OPD) ÷ D       

2. ตนทุนบริการ IPD = C (IPD) ÷ E                             

ระยะเวลาประเมินผล ไตรมาส 
เกณฑการประเมิน :  

Baseline 
data 

หนวยวัด 
ผลการดำเนินงานในปงบประมาณ  พ.ศ. 2565 

ไตรมาส1 ไตรมาส2 ไตรมาส3  ไตรมาส4 

นอยกวา 
MEAN+1SD 

(OPD) 
1,260.12 871.54    

นอยกวา 
MEAN+1SD 

(IPD) 

27,404.0
3 

23,563.06    

 

วิธีการประเมินผล เปรียบเทียบผลการดำเนินงานกับคามาตรฐาน (Mean+1SD) 

ผูใหขอมูลทางวิชาการ/ 
ผูประสานงานตัวชี้วัด 

คุณอภิญญา สุนิปา 037-211-088 ตอ 2545 
โทรศพัทมือถือ 098-931-2496  

หนวยงานประมวลผลและ
จัดทำขอมูล 

กลุมงานบัญชี 
กลุมภารกิจดานอำนวยการ  
โรงพยาบาลเจาพระยาอภัยภูเบศร 

ผูรับผิดชอบการายงาน 
ผลการดำเนินงาน 

คุณอภิญญา สุนิปา 037-211-088 ตอ 2545 
โทรศพัทมือถือ 098-931-2496      

 


