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หมวดตัวช้ีวัด Human Resource System 
ประเภทตัวช้ีวัด Human Resources and Occupational Health (HRH) 
รหัสตัวช้ีวัด SH0306 
ช่ือตัวช้ีวัด (ภาษาไทย) อัตราความถี่การบาดเจ็บ/เจ็บป่วยของบุคลากรที่เกี่ยวเนื่องจากงาน ของบุคลากรกลุ่ม

สัมผสัผู้ป่วยโดยตรง 
ช่ือตัวช้ีวัด (ภาษาอังกฤษ) HRH: Injury (Illnesses) Frequency Rate : IFR of Direct Contact with Patients 
นิยาม ค าอธิบาย ความหมายของ
ตัวช้ีวัด 

1. เป็นการวัดอัตราการบาดเจ็บ/ เจ็บป่วยของบุคลากร ซึ่งมีสาเหตุจากการปฏิบัติงานใน
หน้าท่ีและในเวลางานเท่านั้น เป็นตัวช้ีวัดที่สะท้อนผลการด าเนินงานในอดีตเท่านั้น 
2. จ านวนช่ัวโมงการท างานของบุคลากร เป็นการคิดค านวณชั่วโมงการท างานของบุคลากร
ทั้งหมดในองค์กร ตามจ านวนเวรที่ปฏิบัติงานในเดือนนั้นๆ คูณด้วยจ านวนช่ัวโมงในแต่ละ
เวร (เช่น ในเดือนนั้นมีบุคลากรมาปฎิบัติงาน 50 คน เข้าเวร 8 ช่ัวโมง จ านวนเวรทั้งหมด 
200 เวร รวมช่ัวโมงการท างานท้ังหมดคิดเป็น 8X200 = 1,600 ช่ัวโมงการท างาน) 

วัตถุประสงค์ของตัวช้ีวัด เพื่อติดตามหลังจากมีการป้องกันการเกิดการบาดเจ็บ และป้องกันการเกิดอุบัตเิหตซุ้ า 
สูตรในการค านวณ (a/b) x 1,000,000 
ข้อมูลที่ต้องการ ตัวตั้ง a = จ านวนครั้งท่ีบุคลากรกลุ่มสัมผัสผู้ป่วยโดยตรงท้ังหมดขององค์กรไดร้ับบาดเจ็บ/ 

เจ็บป่วย เนื่องจากการท างาน ในช่วงเวลาที่ก าหนด 
ตัวหาร b = จ านวนช่ัวโมงการท างานท้ังหมดของบุคลากรกลุ่มสัมผัสผู้ป่วยโดยตรงในองค์กร ในช่วง

เวลาเดียวกัน 
รหัสโรค/ หัตถการ 
ที่เกี่ยวข้อง 

ตัวตั้ง  - 
ตัวหาร  - 

ความถี่ในการจัดท าข้อมลู ทุกเดือน (ตัวช้ีวัดรายเดือน) 
หน่วยวัด ครั้งต่อหนึ่งล้านช่ัวโมงการท างาน 
Benchmark (แหล่งอ้างอิง/ ปี) *  
วิธีการแปลผล ค่ายิ่งน้อย = มีคุณภาพด ี
ที่มา/ Reference สถาบันมาตรฐานแห่งชาติ สหรัฐอเมริกา (American National Standard Institute: 

ANSI) 
วัน เดือน ปี ที่เริ่มใช้ พฤษภาคม 2558 
วัน เดือน ปี ที่ปรับปรุงครั้งล่าสุด  
เหตุผลของการปรับปรุง  
หมายเหต ุ บุคลากรกลุ่มสัมผัสผู้ป่วยโดยตรง ได้แก่  

2211 แพทย์ท่ัวไป 
2212 แพทย์เฉพาะทาง 
2221 พยาบาลวิชาชีพ 
2222 ผดุงครรภ์วิชาชีพ 
2230 แพทย์ทางเลือก 
2240 ผู้ช่วยแพทย ์(เช่น feldsher) 
2261 ทันตแพทย์ 
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2262 เภสัชกร 
2263 เจ้าหน้าท่ีด้านอาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อม 
2264 นักกายภาพบ าบัด 
2265 โภชนากร 
2266 นักเวชศาสตรส์ื่อความหมาย 
2267 นักทัศนมาตรวิชาชีพ 
2269 ผู้ประกอบวิชาชีพอ่ืนๆ เช่น นักอาชีวบ าบัด 
3212 เจ้าหน้าท่ีเทคนิคพยาธิวิทยาและห้องปฏิบตัิการ 
3213 ผู้ช่วยเภสัชกร 
3214 เจ้าหน้าท่ีอุปกรณ์การแพทย์เทียม 
322 พนักงานการพยาบาล 
3251 ผู้ช่วยทันตแพทย์ 
3252 เจ้าหน้าท่ีเวชระเบียนและขอ้มูลสุขภาพ 
3253 เจ้าหน้าท่ีสุขภาพชุมชน 
3254 ช่างประกอบแว่นตา 
3255 ผู้ช่วยนักกายภาพบ าบดั 
3257 ผู้ตรวจสอบด้านอาชีวอนามยัและสิ่งแวดล้อม 
3258 ผู้ปฏิบัติงานด้านรถพยาบาล 
3259 เจ้าหน้าท่ีจ่ายกลาง เวชภัณฑ์กลาง 
*** แหล่งที่มาของ รหัส code กลุ่มวิชาชีพ 
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