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หมวดตัวช้ีวัด Human Resource System 
ประเภทตัวช้ีวัด Human Resources and Occupational Health (HRH) 
รหัสตัวช้ีวัด SH0302 
ช่ือตัวช้ีวัด (ภาษาไทย) อัตราความรุนแรงของการบาดเจบ็ของบุคลากรกลุม่สมัผสัผู้ป่วยโดยตรง 
ช่ือตัวช้ีวัด (ภาษาอังกฤษ) HRH: Injury Severity Rate: ISRof Direct Contact with Patients 
นิยาม ค าอธิบาย ความหมายของ
ตัวช้ีวัด 

1. เป็นการประเมินความรุนแรงของการบาดเจ็บจากจ านวนวันท้ังหมดที่พนักงานต้องหยุด
งาน เพื่อรักษาพยาบาลจนกว่าจะกลับไปท างานใหมไ่ด้ ต่อช่ัวโมงการท างาน 1,000,000 
ช่ัวโมงโดยไม่นับวันที่เข้ารับการปฐมพยาบาลหากมีการเสยีชีวิตในงานให้คิดเป็น 8,000 
ช่ัวโมงท่ีหายไป 
2. จ านวนช่ัวโมงการท างานของบุคลากร เป็นการคิดค านวณชั่วโมงการท างานของบุคลากร
ทัง้หมดในองค์กร ตามจ านวนเวรที่ปฏิบัติงานในเดือนนั้นๆ คณูด้วยจ านวนช่ัวโมงในแต่ละ
เวร (เช่น ในเดือนนั้นมีบุคลากรมาปฎิบัติงาน 50 คน เข้าเวร 8 ช่ัวโมง จ านวนเวรทั้งหมด 
200 เวร รวมช่ัวโมงการท างานท้ังหมดคิดเป็น 8X200=1,600 ช่ัวโมงการท างาน) 
3. การบาดเจ็บ (injury) หมายถึง เฉพาะการบาดเจ็บเท่านั้น ไมร่วมถึงการเจ็บป่วย 
(illness) จากโรคทีเ่กิดจากการท างาน 

วัตถุประสงค์ของตัวช้ีวัด เพื่อติดตามหลังจากมีการด าเนินการปรับปรุงสิ่งแวดล้อมในการท างานให้ปลอดภยั ความ
รุนแรงของการบาดเจ็บลดลง 

สูตรในการค านวณ (a/b) x 1,000,000 
ข้อมูลที่ต้องการ ตัวตั้ง a = จ านวนวันท่ีบุคลากรกลุม่สัมผัสผู้ป่วยโดยตรงทั้งหมดขององค์กรหยุดงานหรือสญูเสยี

เนื่องจากการบาดเจ็บในช่วงเวลาที่ก าหนด 
ตัวหาร b = จ านวนช่ัวโมงการท างานท้ังหมดของบุคลากรกลุ่มสัมผัสผู้ป่วยโดยตรงในองค์กร ในช่วง

เวลาเดียวกัน 
รหัสโรค/ หัตถการ 
ที่เกี่ยวข้อง 

ตัวตั้ง  - 
ตัวหาร  - 

ความถี่ในการจัดท าข้อมลู ทุกเดือน หรือ เดือนละครั้ง (ตัวช้ีวัดรายเดือน) 
หน่วยวัด จ านวนวันท่ีหยุดงานหรือสูญเสียเนื่องจากการบาดเจ็บต่อหนึ่งล้านช่ัวโมงการท างาน 
Benchmark (แหล่งอ้างอิง/ ปี) *  
วิธีการแปลผล ค่ายิ่งน้อย = มีคุณภาพด ี
ที่มา/ Reference สถาบันมาตรฐานแห่งชาติ สหรัฐอเมริกา (American National Standard Institute; 

ANSI) 
วัน เดือน ปี ที่เริ่มใช้ 1 ตุลาคม 2557 
วัน เดือน ปี ที่ปรับปรุงครั้งล่าสุด 1 ตุลาคม 2559 
เหตุผลของการปรับปรุง ปรับปรุงครั้งท่ี 1 (ตุลาคม 2559): (1)เพิ่มเติมค านิยาม “การบาดเจ็บ (injury) หมายถึง 

เฉพาะการบาดเจ็บเท่านั้น ไมร่วมถึงการเจ็บป่วย (illness) จากโรคที่เกิดจากการท างาน” 
เพราะความรุนแรงของการเจ็บป่วย (illness) ที่มีผลใหห้ยุดงานนั้นยงัมีองค์ประกอบอ่ืนๆ 
อีกมากที่นอกเหนือจากสิ่งแวดล้อม 
 

G 



 

  Thailand Hospital Indicator Program: THIP KPI DICTIONARY 2020 231 

หมายเหต ุ (1) บุคลากรกลุ่มสัมผัสผู้ป่วยโดยตรง ได้แก ่
2211 แพทย์ท่ัวไป 
2212 แพทย์เฉพาะทาง 
2221 พยาบาลวิชาชีพ 
2222 ผดุงครรภ์วิชาชีพ 
2230 แพทย์ทางเลือก 
2240 ผู้ช่วยแพทย ์(เช่น feldsher) 
2261 ทันตแพทย์ 
2262 เภสัชกร 
2263 จนท.ด้านอาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อม 
2264 นักกายภาพบ าบัด 
2265 โภชนากร 
2266 นักเวชศาสตรส์ื่อความหมาย 
2267 นักทัศนมาตรวิชาชีพ 
2269 ผู้ประกอบวิชาชีพอ่ืนๆ เช่น นักอาชีวบ าบัด 
3212 จนท.เทคนิคพยาธิวิทยาและห้องปฏิบัติการ 
3213 ผู้ช่วยเภสัชกร 
3214 จนท.อุปกรณ์การแพทยเ์ทียม 
322 พนง.การพยาบาล 
3251 ผู้ช่วยทันตแพทย์ 
3252 จนท.เวชระเบียนและข้อมลูสุขภาพ 
3253 จนท.สุขภาพชุมชน 
3254 ช่างประกอบแว่นตา 
3255 ผู้ช่วยนักกายภาพบ าบดั 
3257 ผู้ตรวจสอบด้านอาชีวอนามยัและสิ่งแวดล้อม 
3258 ผู้ปฏิบัติงานด้านรถพยาบาล 
3259 จนท.จ่ายกลาง เวชภัณฑ์กลาง 
 
*** แหล่งที่มาของ รหัส code กลุ่มวิชาชีพ 
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ที่มีช่ือฉบับว่า International Standard Classification of Occupation, 2008  
revision (ISCO-08)   
2. ส านักงานสถิติแห่งชาติ. การจัดประเภทอาชีพตามมาตรฐานสากลฉบับแปลภาษาไทย 
ฉบับแปลจาก International Standard Classification of Occupation : ISCO-08. 
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