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หมวดตัวช้ีวัด Customer Health Promotion 
ประเภทตัวช้ีวัด Customer Health Status 
รหัสตัวช้ีวดั HC0102 
ช่ือตัวช้ีวัด (ภาษาไทย) ความสามารถในการดูแลตนเอง/ การดูแลผู้ป่วยของญาติโรค COPD 
ช่ือตัวช้ีวัด (ภาษาอังกฤษ) Customer: COPD Patients or their Relative(s) who are Able to Care for the 

Patient's Needs 
นิยาม ค าอธิบาย ความหมายของ
ตัวช้ีวัด 

1. ผู้ป่วย COPD หมายถึงผู้ป่วยที่มี Principal Diagnosis (Pdx) เป็นโรคปอดอุดกั้นเรื้อรัง
โดยมีรหัสโรคอยู่ในกลุ่มรหัสโรคตาม ICD-10 TM, ICD-10,  ICD-9 ดังท่ีระบุไว้นี ้
2. ความสามารถในการดูแลตนเองของผู้ป่วย/ ญาติผู้ดูแล หมายถึง การที่ผู้ป่วยและญาติ
ผู้ดูแลได้รับการเสริมพลังให้สามารถกลับไปใช้ชีวิตประจ าวันอย่างมีคุณภาพ เข้าใจสภาวะ
ของโรคมีความพร้อมในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการดูแลตนเอง เข้าใจในการปฏิบัติตัว
สามารถดูแลตนเองได้อย่างถูกต้อง เช่น การออกก าลังกายการฟื้นฟูสมรรถภาพ และการ
หลีกเลี่ยง/ควบคุมปัจจัยที่ส่งเสริมให้เกิดโรคมากขึ้นเช่นการสูบบุหรี่ เป็นต้น 
3. การประเมินความสามารถในการดูแลตนเองของผู้ป่วย COPD/ ญาติผู้ดูแล หมายถึง การ
ประเมินโดยตรวจสอบสัดส่วนของผู้ป่วย COPD ที่มารับบริการที่ ER กับ OPD มีอัตราลดลง 

วัตถุประสงค์ของตัวช้ีวัด ประเมินผลลัพธ์การดูแลผู้ป่วยการวางแผนจ าหน่ายการเสริมพลัง และการสร้างเสริม
สุขภาพ 

สูตรในการค านวณ (a/b) x 100 
ข้อมูลที่ต้องการ ตัวตั้ง a = จ านวนผู้ป่วยโรค COPD ที่มารับการรักษาท่ี ER มากกว่าหรือเท่ากับ 3 ครั้งต่อป ี

ตัวหาร b = จ านวนผู้ป่วยโรค COPD ทั้งหมดที่มารับการรักษาอย่างต่อเนื่องอย่างน้อย 2 ครั้งต่อปี 
รหัสโรค/ หัตถการ 
ที่เกี่ยวข้อง 

ตัวตั้ง Pdx = J44.0, J44.1, J44.2 
ตัวหาร Pdx = J44.0, J44.1, J44.2 

ความถี่ในการจัดท าข้อมลู ทุกปี หรือ ปีละครั้ง (ตัวช้ีวัดรายป)ี 
หน่วยวัด ร้อยละ 
Benchmark (แหล่งอ้างอิง/ ปี) *  
วิธีการแปลผล ค่ายิ่งน้อย = มีคุณภาพด ี
ที่มา/ Reference  
วัน เดือน ปี ที่เริ่มใช้ 1 ตุลาคม 2557 
วัน เดือน ปี ที่ปรับปรุงครั้งล่าสุด  
เหตุผลของการปรับปรุง  
หมายเหต ุ  
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